Информация о форме и способах направления обращений и жалоб:
 
в регистратуре на 1-м этаже здания КДЦ в книге «Жалоб и предложений»
почтой на адрес: 150042., г. Ярославль, Тутаевское шоссе, 27
на электронный адрес: adm@odkb76.ru 
по личному заявлению в приёмной главного врача 
по личному обращению к главному врачу или заместителям главного врача в соответствии с графиком приема 
обращение в вышестоящую организацию – Министерство здравоохранения Ярославской области, Росздравнадзор
